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Verfahrensordnung zum Meldeverfahren nach dem
Hinweisgeberschutzgesetz und Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetz

Hinweis

Der folgende Text betrifft die DRK-Blutspendedienst Baden-Wirttemberg — Hessen gGmbH und die
dazugehorigen Tochter- und Beteiligungsgesellschaften. Zur besseren Lesbarkeit werden diese
Organisationen unter dem Begriff ,DRK-Blutspendedienst® subsummiert.

Hintergrund

Das Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) dient dem Schutz natirlicher Personen, die im
Zusammenhang mit ihrer beruflichen Téatigkeit Informationen Uber straf- und buRgeldbewehrte
Verstolle sowie Verstdlie gegen nationale und européische Rechtsvorschriften erlangt haben und diese
an die gesetzlich vorgesehenen Meldestellen offenlegen mdchten.

Mit unserem Hinweisgebersystem mochten wir unseren Mitarbeitenden, als auch externen
Anspruchsberechtigten nach den Kriterien des HinSchG, als auch des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetztes (LkSG) verschiedene Meldekanale zur Verfligung stellen, um
etwaige Missstande zu melden.

Unser Hinweisgebersystem ist mit gesetzlichen Anforderungen im Einklang und gewahrleistet einen
gesetzeskonformen Schutz fir Hinweisgeber. Sowohl interne, als auch externe Hinweisgeber kénnen
unser Meldesystem vollstandig anonym nutzen.

Hinweise werden streng vertraulich behandelt.

Im Folgenden informiert der DRK-Blutspendedienst Uber die Aufgaben des Hinweisgebersystems,
insbesondere die ab sofort bereitgestellten Meldewege.

Die Inhalte dieses Dokuments werden in verkirzter Form auch Gber ein virtuelles Schulungsformat den
Mitarbeitenden des DRK-Blutspendedienstes zur Verfligung gestellt.

Offenlegung von Informationen und Meldung von Versto3en

Unser Hinweisgebermeldesystem dient der Erfassung von Hinweisen nach §2 HinSchG sowie § 8
LkSG im Zusammenhang mit unseren Geschaftstatigkeiten; insbesondere uber:

o Rechtsverstdl3e, insbesondere solche, die straf- oder bul3geldbewehrt sind
o VerstoRRe gegen EU-Verordnungen

o die Verletzung von Menschenrechten

o die Verletzung umweltbezogener Pflichten

Die Wahrung der Schweigepflicht bestimmter Berufsgruppen (beispielsweise Rechtsanwalte, Arzte)
wird hierdurch nicht beriihrt. In den Féllen, in denen eine solche Schweigepflicht besteht, féallt eine
Meldung nicht in den Anwendungsbereich dieses Gesetzes.

Schutz der Hinweisgebenden
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Wir verpflichten uns, Hinweisgebende vor Benachteiligung zu schitzen und werden
VergeltungsmalRnahmen oder Repressalien aufgrund von Hinweisen nicht tolerieren und entschieden
verfolgen.

Hinweisgebende genieen besonderen Schutz, sofern der Hinweisgebende zumindest davon
ausgehen durfte, dass die bereitgestellten Informationen der Wahrheit entsprechen.

Der Schutz des Hinweisgebers entfallt jedoch, falls die Person absichtlich oder grob fahrlassig falsche
Informationen Uber VerstoRe gemeldet hat.

Allein die Tatsache, dass sich der Verstol3 nach Sachverhaltsaufklarung als nicht haltbar erweist und
der Hinweis insofern falsch® war, bedeutet flir sich noch keinen Verlust des Schutzes des
Hinweisgebenden.

Allerdings gilt:

Die Identitat einer hinweisgebenden Person, die vorsatzlich oder grob fahrlassig unrichtige
Informationen Uber VerstoRe meldet, wird nicht nach dem HinSchG geschitzt.

Der Hinweisgeber ist insofern sogar zum Ersatz des Schadens verpflichtet, der aus einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Meldung oder Offenlegung unrichtiger Informationen entstanden ist.
Hinweisgeber sollten vor einer Meldung sorgfaltig priifen, ob sich der Sachverhalt als stimmig darstellt.

Kontaktmoglichkeiten der internen Meldestellen:

Meldungen kénnen grundsétzlich auf folgende Arten erfolgen:

a) Eine Meldung in Textform kann Uber das IT-gestltzte Hinweisgebersystem unter folgendem Link
abgegeben werden: https://tasco-revision.trusty.report.

Anonymisierte Meldungen sind Uber dieses Online-Meldesystem moglich, wenn der
Hinweisgebende selbst keine Kontaktdaten von sich nennt.

b) Eine mindliche Meldung kann Uber die folgende Telefonnummer, die von der TASCO Revision
und Beratung GmbH betrieben wird, abgegeben werden: +49 611 949122-10

Dabei handelt es sich um eine externe Telefonnummer mit der Funktion der Unterdriickung der
Rufnummer. Anonymisierte Meldungen sind Uber dieses telefonische Meldesystem ebenso
maoglich, wenn der Hinweisgeber selbst keine Kontaktdaten von sich nennt.

c) Eine personliche Meldung kann bei dem internen Meldekanal, der von der TASCO Revision und
Beratung GmbH betrieben wird, an folgende Adresse erfolgen:

TASCO Revision und Beratung GmbH
Hasengartenstr. 25

65189 Wiesbaden

Deutschland / Germany

TASCO leitet sdmtliche dort eingehenden Hinweise an die Compliance-Abteilung im DRK-
Blutspendedienst weiter, die Uber angemessene Folgemalnahmen entscheidet. TASCO selbst
nimmt keine dariiberhinausgehenden Maflinahmen vor.


https://tasco-revision.trusty.report/
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d) AulRerdem steht als interne Meldestelle und Ansprechpartner auch direkt die Compliance-Abteilung

im DRK-Blutspendedienst zur Verfligung:

Herr Oliver Gebauer
Compliance-Beauftragter

DRK-Blutspendedienst Baden-Wrttemberg |Hessen | Nord-Ost
gemeinnitzige GmbH

Friedrich-Ebert-Str. 107

68167 Mannheim

Email: compliance@blutspende.de

Der Compliance-Beauftragte ist in der Auslibung seiner Tatigkeit unparteiisch, unabhangig, verfugt
Uber die notwendige Fachkunde und ist zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Die Identitat von Hinweisgebenden darf grundsatzlich nur den jeweils fir die Bearbeitung einer
Meldung zustandigen Personen bekannt sein. Informationen dber die Identitdt einer
hinweisgebenden Person oder einer Person, die Gegenstand einer Meldung ist, sollen nur in
Ausnahmeféllen herausgegeben werden, etwa in Strafverfanren auf Verlangen der
Strafverfolgungsbehdrden.

Bei der Bearbeitung einer Meldung wird der Betriebsrat einbezogen, wie und soweit Gesetze oder
Vereinbarungen das in dem konkreten Fall vorsehen.

Ablauf einer Meldung an eine unserer internen Meldestellen

1.

Die hinweisgebende Person erhélt spatestens nach sieben Tagen eine Eingangsbestatigung zu
ihrer Meldung, sofern Kontaktdaten des Hinweisgebenden bekannt sind.

Bei einer Meldung Uber das Trusty-Hinweisgeberportal wird beispielsweise ein Zugangscode
vergeben, unter dem der Hinweisgebende anonym Rickmeldungen der iMS abrufen und/oder
Ubersenden kann.

Die Meldung wird an die Compliance-Abteilung im DRK-Blutspendedienst tibersendet.

Es erfolgt eine Prifung durch die Compliance-Abteilung, ob der gemeldete Versto3 in den
Anwendungsbereich des HinSchG fallt.

Die Compliance-Abteilung halt Kontakt mit der hinweisgebenden Person, um ggf. weitere
Information zu erhalten.

Die Compliance-Abteilung prift die Stichhaltigkeit der eingegangenen Meldung.
Die Compliance-Abteilung ergreift angemessene Folgemalinahmen; diese kénnen sein:

e interne Untersuchungen, ggf. in Abstimmung mit weiteren internen Fachabteilungen und/oder
der Compliance-Organisation, insofern diese fur die Aufklarung und Bearbeitung des
Hinweises erforderlich sind

o Verweis des Hinweisgebers an eine andere zustédndige Stelle (zum Beispiel an die
Personalabteilung)

e Abschluss des internen Meldeverfahrens aus Mangel an Beweisen

e Abgabe des Verfahrens an eine zusténdige Behdrde zwecks weiterer Untersuchungen
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7. Innerhalb von drei Monaten nach der Bestatigung des Eingangs der Meldung, ggf. auch bereits im
Laufe der Ermittlungen, erfolgt eine Rickmeldung an den Hinweisgebenden zu geplanten und/oder
bereits ergriffenen FolgemalRinahmen sowie die Grinde fir diese, insoweit dadurch interne
Nachforschungen oder Ermittlungen nicht bertihrt und die Rechte der Personen, die Gegenstand
einer Meldung sind oder die in der Meldung genannt werden, nicht beeintrachtigt werden.

8. Die eingegangenen Hinweise werden unter Beachtung des Vertraulichkeitsgebotes von der
Compliance-Abteilung dokumentiert.

Weitere Informationen
Hinweis auf externe Meldestellen
Hinweisgebende haben auch das Recht sich direkt an externe Meldestellen zu wenden.

o Grundsatzliche Zustandigkeit hat die externe Meldestelle des Bundes beim Bundesamt fur Justiz.

e FiUr Hinweise, die Fragen der Finanzdienstleistungsaufsicht betreffen, ist die BaFin die richtige
externe Hinweisgeberstelle.

e Hinweise zu Kartellrechtlichen Verst6Ben konnen an die Hinweisgeberstelle des
Bundeskartellamtes gerichtet werden.

Dokumentation

Alle eingehenden Meldungen werden unter Beachtung des Vertraulichkeitsgebots dokumentiert. Die
Dokumentation wird 3 Jahre nach Abschluss des Verfahrens geldscht, sofern es zur Bearbeitung des
Hinweises oder nach anderen Rechtsvorschriften nicht erforderlich/verhaltnismaRig ist, die
Dokumentation noch langer zu speichern.

Stand: Dezember 2023


https://www.bundesjustizamt.de/DE/MeldestelledesBundes/MeldestelledesBundes_node.html
https://www.bafin.de/DE/DieBaFin/Hinweisgeberstelle/hinweisgeberstelle_node.html
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Kartellverbot/Anonyme_Hinweise/anonymehinweise_node.html;jsessionid=19009D633E8AB68514D7B73DA3AD7449.1_cid362#doc3591478bodyText5
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